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1. BEVEZETES

A Helios Gastro Zrt.. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan
tigyel a személyes adatok védelmére, a kotelez6 jogi rendelkezések betartdsara, a
biztonsagos ¢és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 adatai:
Ceég: Helios Gastro Zrt.

Cgj.: 01-10-140190



Adosz.: 26662235-2-41

Székhely: 1139 Budapest, Béke tér 7.

Az Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a
hatdlyos magyar és eurdpai jogszabalyoknak és etikai elvardsoknak eleget téve
kezeli, minden esetben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyek a megfeleld biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek.

A jelen szabalyzat a kovetkezd hatdlyos jogszabdlyok figyelembevételével késziilt:

1995. évi CXIX. tv. a kutatés és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalo név-
¢s lakcimadatok kezelésérdl

2001. évi CVIIL tv. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
2008. évi XLVIII. tv. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol

2011. ¢évi CXII. tv az informdcidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacidszabadsagrol

2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad 4ramldsarol, valamint a 95/46/EK Rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérol

Az Adatkezeld vallalja a jelen szabalyzat egyoldalu betartasat és kéri — honlapjan
elérhetd kozleményben - , hogy tligyfelei is fogadjak el a szabalyzat rendelkezéseit.
Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabdlyzatat
megvaltoztassa. Amennyiben a szabalyzat modositasdra sor keriil, Gigy annak
aktualizalt szovegét nyilvanosan kozzéteszi.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkezd jelentéssel birnak:

adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok Osszessége;
adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan
- beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzddést is - adatok
feldolgozésat végzi;



adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus tuton
kotelez6en kozzéteendd kozérdekli adatot eldallitotta, illetve amelynek a
miikodése soran ez az adat keletkezett;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely
miuvelet vagy a muveletek Osszessége, igy kiilondsen gyijtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, Osszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy masokkal egyiitt az
adat kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkozld: az a kozfeladatot ellato szerv, amely - ha az adatfelelds nem maga
teszi kozz¢ az adatot - az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon
kozzéteszi;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
céljabol;

adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szaméra torténd
hozzaférhetové tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasa
tobbé nem lehetséges;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa,
igy kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s sériilés.

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

biiniigyi személyes adat: a biintetdeljaras soran vagy azt megel6zden a
blincselekménnyel vagy a biintetdeljarassal osszefliggésben, a biintetdeljaras
lefolytatasara, illetve a bilincselekmények felderitésére jogosult szerveknél,
tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhat6, valamint a biintetett el6¢életre vonatkozd személyes adat;
EGT-allam: az Eur6pai Uni6 tagdllama és az Europai Gazdasagi Térségrol
sz0l6 megallapodasban részes mas allam, tovadbba az az allam, amelynek
allampolgara az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi
Térségrol szold megallapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkdzi szerzddés alapjdn az Europai Gazdasagi Teérségrdél szold
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast ¢lvez;
érintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;



harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval;

hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitésa,
amely megfeleld tdjékoztatdson alapul, ¢és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat - teljes korti vagy egyes
miuveletekre kiterjedod - kezeléséhez;

kotelezo szervezeti szabalyozas: tobb orszagban, de koztiik legalabb egy
EGT-allamban 1is tevékenységet folytatd adatkezel¢ vagy adatkezeldk
csoportja altal elfogadott és a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag
Hatosag (a tovabbiakban: Hatosag) altal jovahagyott, az adatkezelére vagy
adatkezelOk csoportjara nézve kotelezd belsé adatvédelmi szabdlyzat, amely
a harmadik orszagba torténd adattovabbitds esetén a személyes adatok
védelmét az adatkezel6 vagy adatkezeldk csoportjanak egyoldalu
kotelezettségvallalasa Gitjan biztositja;

kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekili adat fogalma ald nem tartozo
minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetdségét
vagy hozzaférhetdvé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;

kiilonleges adat:

a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zOdésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis €letre vonatkozo személyes adat,
. az egeészségl allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat,
valamint a blinligyi személyes adat;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmadra torténd hozzaférhetdve tétele;
személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett
neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis,
gazdasagi, kulturélis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint
az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogasolja, ¢és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését
kéri;

a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis €letre vonatkozd személyes adat,
. a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozédsra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zOdésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis €letre vonatkozd személyes adat,

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasadhoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adaton végzik;



e adatmegsemmisités: az adatot tartalmaz6é adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint
a bliniigyi személyes adat.

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint
a blinligy1 személyes adat;

o kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1évé ¢és tevékenységére vonatkozod vagy kozfeladatdnak
ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem eso,
barmilyen moddon vagy formdban rogzitett informdcido vagy ismeret,
fliggetleniil kezelésének modjatol, 6nalld vagy gylijteményes jellegétdl, igy
kiilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
adatfajtdkra és a miikodést szabalyozo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat;

3. ADATKEZELESI ALEPELVEK

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszadban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének ¢és kezelésének
tisztességesnek ¢€s torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelheto.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyredllithatdo. Az ¢érintettel akkor helyreéllithaté a
kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreéllitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok kezelését tisztességesnek ¢és torvényesnek kell tekinteni, ha az
érintett véleménynyilvanitdsi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett
véleményét megismerni kivand személy az érintett lakohelyén vagy tartdozkodasi
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helyén felkeresi, feltéve, hogy az ¢érintett személyes adatait e torvény
rendelkezéseinek megfelelden kezelik és a személyes megkeresés nem iizleti célra
iranyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykonyve szerinti munkasziineti
napon nem kertilhet sor.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzéjarul, vagy azt térvény
vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatirozott korben - helyi
onkormanyzat rendelete kozérdeken alapulo célbol elrendeli (kotelezd adatkezelés).

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie
e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsdhoz  elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a
célmegvalosuldsahoz sziikséges mértékben ¢€s ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatok 0ssze, ha az érintett ahhoz hozzéjarult, vagy térvény azt megengedi, és
ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat az orszagbol — az adathordozotol vagy az adatatvitel modjatol
fliggetleniil — harmadik orszagban 1év6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozoé részére akkor
tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozza- jarult, vagy azt torvény
lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetdleg
feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szintli védelme.

Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok
korét és megismerhetdségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az adatkezeld
személyét az adatkezelést elrendeld torvény vagy 6n- korméanyzati rendelet hatdrozza
meg.

Torvény kozérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjelolésével — elrendelheti a
személyes adat nyilvdnossdgra hozataldt. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzajaruldsa, kiilonleges adat esetében irdsbeli hozzéajarulasa
szlikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruldsat nem
adta meg.

Az érintett hozzdjarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran
altala kozolt vagy a nyilvdnossdgra hozatal céljabol altala 4tadott adatok
tekintetében.



Az ¢érintett kérelmére indult eljardsban a szilikséges adatainak kezeléséhez vald
hozz4jaruldsat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az ¢érintett a hozzdjarulasat az Adatkezeldvel irasban kotott szerz6dés keretében is
megadhatja a szerzédésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a
szerzOdésnek tartalmaznia kell minden olyan informéciét, amelyet a személyes
adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie kell, igy kiillonosen a
kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat,
az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét.

A szerzddésnek feélreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsaval
hozz4jarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogot €s az €rintett személyiségi jogait — ha
torvény kivételt nem tesz — az adatkezeléshez fliz6d6 mas érdekek, ideértve a
kozérdekii adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.

4. AZ ADATKEZELES ALAPJAI

Az Adatkezeld a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden esetben
torvényen vagy Onkéntes hozzajaruldson alapul. Egyes esetekben az adatkezelés,
hozz4jarulds hidnyiban egyéb jogalapon vagy a 2011. évi CXII. térvény 6.§-an
nyugszik.

5. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezeld6 az adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzéaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Az Adatkezelé a szerver
tizemeltetdivel egylitt olyan technikai, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatok biztonsagarol, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI



Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével —zarolasat, vagy torlését a hirlevelek 1ablécében talalhaté linken vagy a
Adatkezel6 barmelyik elérhetdségén.

Az ¢érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve
az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo 4ltal feldolgozott
adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasair6l ¢és az elharitdsdra megtett
intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Amennyiben az Adatkezeld belsé adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsd
adatvédelmi felelds utjan, az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza

e az érintett személyes adatok korét,

e az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

e az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint

e az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezeld az adattovabbitds jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tdjékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitasdnak idOpontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatvédelmi és az adattovabbitasi nyilvantartis adatainak megdrzésére irdnyulo -
¢s ennek alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség idOtartamat az adatkezelést eldird
jogszabaly korlatozhatja. E korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél,
kiilonleges adatok esetében pedig husz évnél rovidebb idétartam nem allapithato
meg.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legréovidebb 1dd alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil, kdzérthetd formaban, az érintett erre irdnyuld
kérelmére irdsban megadni a tajékoztatést. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast
kéré a folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan tdjékoztatasi kérelmet az
adatkezel6h6z még nem nyUjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdo meg.
A koltségtérités meértékét a felek kozott létrejott szerzddés is rogzitheti. A mar
megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.



A valosagnak meg nem feleld személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles.

A személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az €rintett kéri, az
hidnyos vagy téves — €s ez az allapot jogszerlien nem korrigdlhat6 - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, ha az adatkezelés célja megsziint, az adatok taroldsanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, vagy azt a bir6sadg vagy az adat- védelmi
biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabbd mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatinak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezel® vagy az adatatvevd joganak vagy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el, a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatis vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, a tiltakozas joganak
gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejli felfiiggesztésével — a tiltakozast koteles a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb 1ddn beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, ¢és annak eredményérdl a kérelmezot irasban tajékoztatni.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld koteles az adatkezelést — beleértve
a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is — megsziintetni €s az adatokat zarolni,
valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozadssal érintett személyes adatot kordbban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett tajékoztatdsat az adatkezeld csak kivételes - a 2011. évi CXII. torvény a
9. § (I)bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja
meg.

Ez esetben az Adatkezeld irdsban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagadasara e torvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvilagositas
megtagadasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsaghoz fordulas

Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a Hatdsagot évente a targyévet kovetd év
januar 31-jéig értesiti.

Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén — és e tényrdl Adatkezeld tdjékoztatja a
panaszost - az adatkezel6 ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi hatosédghoz
fordulhat. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kovetkezd elérhetéségeken lehet
¢lni:



Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informécidszabadsag Hatosag Cim:1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06- 1-391-1400
Fax: 06-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Kelt: Kecskemét, 2018. 05. 25.
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